REGULAMIN SKOKOW NA OBIEKTACH
DREAM JUMP

Skoczek jest Swiadomy, ze skoki na linach nalezg do sportéw wysokiego ryzyka i uprawiane
ich nieprawidtowo, z lekcewazeniem zasad bezpiecznej asekuracji i obowigzujgcego uzytkownikow
regulaminu, mogg doprowadzi¢ do niebezpiecznego wypadku, groznego dla zdrowia, a nawet zycia
uzytkownika/lub oséb postronnych. Kazda osoba podejmujgca skoki lub przebywajgca na terenie strefy
skokoéw, musi uwzglednié to ryzyko, ktére podejmuje na wlasng odpowiedzialnosc.

1. Warunkiem dopuszczenia do skoku jest uzupetnienie danych oraz wiasnoreczne potwierdzenie
podpisem niniejszego regulaminu oraz
dobrego stanu zdrowia na liScie wskazanej przez organizatora skoku.

2. ZABRANIA SIE wykonywania skokéw osobom pod wptywem srodkéw odurzajgcych, kobietom

ciezarnym oraz osobom cierpigcym lub po przebytych chorobach:

- uktadu krazenia - ciezkie niekontrolowane nadcisnienie, choroby naczyn mézgowych, tetniak aorty, stan po

operacjach naczyn tetniczych, duze zylaki konczyn dolnych, niedokrwienie konczyn dolnych choroba

niedokrwienna serca, niewydolnos¢ serca, zaburzenia rytmu serca itp.

- osrodkowego uktadu nerwowego - epilepsja, depresja, psychozy, niedowtady, stan po udarze - chorobami

oczu - choroby siatkowki,

jaskra stan po operacji duze wady wzroku

- chorobami narzadu ruchu - po przebytych obrazeniach kregostupa, przebytych ciezkich ztamaniach konczyn
dolnych i miednicy,

choroby kregostupa(dyskopatia, ztamania, kregozmyk, osteoporoza, znaczne skrzywienia wady wrodzone i

nabyte). Itp.

3. Pracownicy firmy organizatora skokdéw nie sg lekarzami oraz nie sg upowaznieni do podejmowania
decyzji o przystgpieniu do skoku. Kazdy skoczek deklaruje swodj ogodlnie dobry stan zdrowia. W razie
jakichkolwiek watpliwosci na temat wtasnego stanu zdrowia nalezy skontaktowac sie z lekarzem.

4. Obowigzuje absolutny zakaz skokéw pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych oraz
kategoryczny zakaz ich

spozywania na terenie obiektu. W przypadku podejrzenia nietrzezwosci, lub znajdowania sie pod

wptywem uzywek, personel ma prawo do odmowienia realizacji skoku. W przypadku gdy po podpisaniu

regulaminu klient podwaza decyzje organizatora skokow jest

zobowigzany do udowodnienia stanu trzezwosci ze swojej strony i na wtasny koszt. Test na
wykluczenie alkoholu musi by¢ wykonany

przy obstudze. Jezeli test bedzie pozytywny (stwierdzi zawartos¢ alkoholu we krwi powyzej 0,2
promila) klient traci mozliwo$¢ skoku ze wzgledu na ztamanie regulaminu.

5. Personel ma prawo usuna¢ z obiektu osoby dewastujace wyposazenie, zachowujace sie niezgodnie z
przyjetymi normami

spotecznymi, stwarzajgce zagrozenie dla innych. Takim osobom nie przystuguje zwrot pieniedzy za

wykupione ustugi.

6. Strefa skokéw przeznaczona jest tylko dla os6b skaczacych oraz personelu. Osoby towarzyszgce nie

moga
przeszkadzaé w oddaniu skoku i muszg dostosowac sie do polecen obstugi.

7. Maksymalna liczba skokoéw, ktére mogg zosta¢ wykonywane przez jedng osobe to 3 (trzy) skoki na

godzine lub 8 w ciggu jednego
dnia.
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8. Maksymalna dopuszczalna waga skoczka to 120 kg wraz z uprzezg. Waga uprzezy to od 2 do 3 kg.

9. Instruktor moze nie wyrazi¢ zgody na skok osobie, ktéra nie wykonuje polecen instruktora, przejawia
niekontrolowane zachowania, zagraza bezpieczenstwu obstugi. W takim przypadku nie przystuguje
zwrot za wykupiong ustuge.

10. Klient ma prawo zwrdéci¢ zakupiony skok, nie podajac przyczyny, w ciagu 14 dni od daty zakupu(przelewu).
Skok podlega 100% zwrotowi pod warunkiem, ze zostat zakupiony bezposrednio u organizatora. Jesli skok zostat
zakupiony za pomocg posrednika ptatnosci, podczas zwrotu zostanie potracona adekwatna prowizja. Skoki
zakupione u naszych partneréw sprzedazowych mozna zwrdci¢ jedynie w miejscu zakupu.

11. Niestawienie sie w zarezerwowanym terminie w celu zrealizowania skoku skutkuje zablokowaniem go w
naszym systemie. Skok

zostanie odblokowany po uiszczeniu optaty zgodnie z cennikiem ustug.

12.  Po podpisaniu regulaminu klient jest zdecydowany na oddanie skoku. Pézniejsza rezygnacja nie
uprawnia go do przeniesienia skoku na inny termin lub na osoby trzecie, ani do zwrotu poniesionych kosztéw.

12. Ograniczenia wiekowe: minimalny wiek skoczka wynosi 18 lat. Skoczek, ktérego wiek przekracza 60 lat
musi przedstawi¢ aktualne zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwwskazan zdrowotnych do skoku w
systemie Dream Jump.

13. Skoczek jest zobowigzany, aby przed oddaniem skoku opréznic kieszenie oraz usung¢
wszelkie przedmioty, ktére moga wypasc podczas skoku (klucze, portfel, bizuterie, pasek, itp.).

14. Materiat foto-wideo wykonywany na obiekcie przez pracownikéw firmy Dream Jump jest wiasno$cig
firmy. Klient wykupujac opcje nagrywania i zdje¢ nabywa prawo do publikacji wykupionego przez niego
materiatu ale nie nabywa prawa do jego wtasnosci.

ODWOLANIE SKOKOW

Instruktor ma prawo do odwotania skokow w kazdym momencie.

Skoki mogag zosta¢ odwotane jesli:

-wiatr bedzie wiat z sitg powyzej 40 km/h (liczac na szczycie obiektu)

-nastgpi nagte zatamanie pogody lub z innych powoddw niezaleznych od organizatora

w takich sytuacjach, klient samodzielnie wybiera dowolny, kolejny termin skokéw z dostepnych w grafiku
na nasze;j

stronie. Natomiast nie moze zgdac zwrotu pieniedzy.

Jesli skoki nie beda mogty sie odby¢ zostaniesz o tym poinformowany dzien przed datg skokow w
godzinach 19.00 — 22:00 na trzy sposoby:

-smsem na numer kontaktowy podany w Twoim profilu na naszej

stronie; -mailowo analogicznie do powyzszego;

-na stronie w zaktadce rezerwacje - w dniu, w ktérym miaty odby¢ sie skoki jest ikonka "pioruna” - to
znaczy, ze dzien zostat odwotany.

ZASADY BEZPIECZENSTWA

Przed wypieciem asekuracji statej od uprzezy, skoczek ma obowigzek sprawdzi¢ czy
zostata mu wpieta asekuracja stuzaca do oddania skoku.

Skoczek przed oddaniem skoku musi przej$¢ obowiazkowe szkolenie, w trakcie ktérego zapozna sie z:

1.Instrukcjg prawidtowego wybijania sie z miejsca skoku,
2.Instrukcjg prawidtowego trzymania tasmy podczas skoku,
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3.Instrukcjg prawidtowej pozycji skoku i kierunku skoku,
4. Obowigzkiem sprawdzenia wpiecia mu przez instruktora asekuracji do skoku przed wypieciem asekurac;ji

statej.

Osoby skaczace przed oddaniem skoku muszg zapozna¢ sie z informacjg o zagrozeniach

podczas skoku: 1.Mozliwos¢ uderzenia o platforme skokowa lub obiekt staty znajdujacy sie

ponizej platformy.

2.Mozliwos¢ zahaczenia, uderzenia lub wskoczenia na ling lub tasme bgdacymi elementami statymi systemu

skokow.

3.Mozliwos¢ zerwania sie liny lub tasmy bedacymi elementami systemu skokdw.
4.Mozliwos¢ zniesienia skoczka na obiekt w przypadku wiatru wiejacego w kierunku obiektu.

Oswiadczam iz zapoznatem sie z trescig regulaminu, poswiadczam swdj dobry stan zdrowia oraz
brak przeciwwskazan do oddania skoku
Dream Jump.

~Wyrazam zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych do celéw marketingowych zgodnie z ustawg
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. nr 133, poz. 883) oraz na przekazywanie
mi informacji handlowych $rodkami komunikacji elektronicznej przez grupe firm DREAM JUMP.

REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
WWW.DREAMJUMP.PL

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin stosuje sie do ustug swiadczonych przez Administratora za posrednictwem Serwisu

internetowego www.dreamjump.pl.

2. Definicje:

a)

b)

d)

e)

f)

Serwis — Serwis internetowy www.dreamjump.pl, prowadzony przez Administratora, za
posrednictwem ktérego swiadczy on ustugi okreslone w niniejszym Regulaminie;

Administrator — ,Rope Jump sp. z 0.0.” z zakladem gtéwnym pod adresem: ul. Cypryjska 23, 52-
121 Wroctaw, Rejestracja KRS 0000896161, Regon 38873529300000, Nip 8992897568.
Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petha zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace — takze osoba fizyczna posiadajaca
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosé
gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktoéra korzysta z ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Administratora;

Formularz rejestracyjny — kwestionariusz dostepny w Serwisie, umozliwiajgcy zatozenie Konta;
Konto — oznaczony indywidualng nazwg (adresem e-mail) i hastem podanym przez Uzytkownika
zbior zasobdw w systemie teleinformatycznym Administratora, w ktérym gromadzone sg dane
Uzytkownika;

Umowa — umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca

2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2017 r., poz. 1219), dotyczaca ustug
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Swiadczonych przez Administratora za posrednictwem Serwisu lub zawierana za jego
posrednictwem pomiedzy Administratorem i Uzytkownikiem, na czas nieokre$lony, w jezyku
polskim, na warunkach okreslonych w Regulaminie; Umowa jest zawierana w formie elektronicznej
poprzez akceptacje Regulaminu przez Uzytkownika;

g) Regulamin — niniejszy Regulamin, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2017 r. poz. 1219), okreslajacy zasady korzystania
z Serwisu;

h) Newsletter — ustuga $wiadczona drogg elekironiczng przez Administratora, polegajaca na
umozliwieniu zainteresowanym Uzytkownikom automatycznego otrzymywania na podany adres e-
mail najwazniejszych informacji zwigzanych z Serwisem.

Ustugi jakie Administrator Swiadczy w ramach Serwisu:

a) gromadzenie danych Uzytkownikéw za posrednictwem Formularza rejestracyjnego i Konta,

b) umozliwienie Uzytkownikom wyszukiwania informacji o oferowanych ustugach,

c) umozliwienie zakupu ustugi,

d) ustuga Newsletter,

e) umozliwienie korzystania z innych funkcji dostepnych w Serwisie.

Administrator Swiadczy swoje ustugi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Niniejszy Regulamin udostepniony jest nieodptatnie za posrednictwem Serwisu internetowego
www.dreamjump.pl w formie, ktéra umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie, tak aby mozna

byto sie z nim bez problemu zapoznaé.

§2. ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU
Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z niniejszym Regulaminem,
obowigzujacym prawem, zasadami wspoizycia spotecznego oraz dobrymi obyczajami.
Kazde dziatanie Uzytkownika powinno odbywac sie rownoczesnie z poszanowaniem dla dobr osob trzecich.
Podczas korzystania z Serwisu obowiazkiem Uzytkownika jest podanie prawdziwych, zgodnych ze stanem
faktycznym danych oraz ich ochrona przed dostepem oséb nieuprawnionych. Od tego w duzej mierze
zalezy bezpieczenstwo danych w Serwisie. Zabronione jest rowniez udostepnianie swojego Konta innym
Uzytkownikom i osobom trzecim, jak rowniez korzystanie z Kont nalezacych do innych Uzytkownikow.
Zabronione jest umieszczanie w Serwisie danych osobowych osoéb trzecich bez zgody tych oséb.
Zarowno kazdy Uzytkownik, jak i osoba trzecia majgca dostep do Serwisu, zobowigzani sg do
powstrzymywania sie od kopiowania, modyfikowania, rozpowszechniania, transmitowania lub
wykorzystywania w inny sposob jakichkolwiek tresci i baz udostepnionych na stronie Serwisu, za wyjatkiem
korzystania z nich w ramach dozwolonego uzytku.
Hasto pozwalajace Uzytkownikowi logowac sie na stronie Serwisu jest prywatne i poufne.
Wszelkie wymiany haset pomiedzy Uzytkownikami sg zabronione.
Niedozwolone sg jakiekolwiek proby wprowadzania do systemu informatycznego szkodliwych danych
(oprogramowanie ztosliwe w tym boty, wirusy, pliki szpiegujace, ,robaki” etc.).
Za posrednictwem adresu e-mail: kontakt@dreamjump.pl mozna zgtasza¢ wszelkie tresci i dziatania, ktore

w jakikolwiek sposéb naruszajg postanowienia niniejszego Regulaminu.
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10. Do korzystania z Serwisu internetowego www.dreamjump.pl niezbedne jest urzadzenie komputerowe lub

10.

mobilne, z procesorem min. 200MHz, 64MB RAM, z dostepem do Internetu oraz przegladarkg stron
internetowych, a takze klawiatura lub inne urzadzenie wskazujgce umozliwiajace poprawne wypetnienie

formularzy elektronicznych.

§3. OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG DLA UZYTKOWNIKOW
Korzystanie z Serwisu dla Uzytkownikéw jest catkowicie dobrowolne. Zatozenie Konta nie pocigga za sobg
zadnych zobowigzan finansowych.
Swiadczac ustugi za posrednictwem Serwisu Administrator doktada nalezytej starannosci, aby Uzytkownicy
byli zadowoleni.
Aby mdc w petni wykorzystaé mozliwosci Serwisu, konieczne jest doktadne zapoznanie sie z trescig
Regulaminu oraz zaakceptowanie jego warunkow.
Rejestracja Uzytkownikéw w Serwisie moze przebiegaé na dwa sposoby:

a) rejestracje poprzez strone Serwisu, na ktorej Uzytkownik moze uzupetni¢ Formularz rejestracyjny o
adres e-mail, klikng¢ przycisk stuzgcy do potwierdzenia rejestracji, a nastepnie potwierdzi¢ swojg
tozsamos¢ poprzez wpisanie hasta wystanego na wskazany adres e-mail - po uprzednim
zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu,

b) rejestracje za posrednictwem jednego z portali:

i Facebook,

ii. Google +,
- Uzytkownik, po uprzednim zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu, zostanie przeniesiony na
zewnetrzng strone wybranego portalu, celem dokonczenia procesu rejestracji.
Uzytkownikom, ktorzy dokonali rejestracji za posrednictwem sposobu, o ktérym mowa w ust. 4 lit. b)
niniejszego paragrafu, Administrator umozliwia logowanie za posrednictwem wybranego portalu.
Umowa Uzytkownika z Administratorem w zakresie prowadzenia Konta jest zawierana na czas nieokreslony.
Za chwile zawarcia Umowy w zakresie prowadzenia Konta uznaje sie chwile, w ktorej Uzytkownik
potwierdzi (kliknie) w link aktywacyjny, wystany na podany przez niego podczas dokonywania rejestraciji
adres e-mail, stuzacy do potwierdzenia rejestracji w Serwisie, lub poprzez wpisanie w Serwisie hasta
przestanego w tresci maila aktywacyjnego.
Administrator ma prawo do wypowiedzenia Umowy zawartej z Uzytkownikiem, z zachowaniem 14 dniowego
okresu wypowiedzenia. O wypowiedzeniu Umowy Uzytkownik zostanie poinformowany wiadomoscia
elektroniczng e-mail, wystang na adres podany podczas rejestracji w Serwisie. Wypowiedzenie nie pociaga za
sobg uniewaznienia biletow i voucheréw zakupionych przed jego dokonaniem.
Uzytkownik moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe zawartg z Administratorem, poprzez wystanie
wiadomosci o rezygnacji na adres Administratora lub na adres e-mail: kontakt@dreamjump.pl.
Uzytkownik, ktéry narusza postanowienia niniejszego Regulaminu lub przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa, moze zosta¢ wezwany przez Administratora do zaprzestania naruszen. Wezwanie
kierowane bedzie za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail Uzytkownika podany podczas
rejestracji. W razie gdy wezwanie okaze sie bezskuteczne, a Uzytkownik nadal bedzie famat postanowienia

niniejszego Regulaminu lub normy powszechnie obowigzujgcego prawa, Administrator zastrzega sobie
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11.

12.

prawo do usuniecia jego Konta, co jest rownoznaczne z natychmiastowym wypowiedzeniem Umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Zatozenie nowego Konta przez Uzytkownika, ktérego Konto zostato usuniete, wymaga uprzedniej wyraznej
zgody Administratora.

W przypadku wykrycia btedéw w dziataniu Serwisu, Uzytkownikowi przystuguje prawo zadania ich

usuniecia w odpowiednim terminie, uzaleznionym od charakteru i stopnia skomplikowania btedu.

§4. FUNKCJONALNOSC SERWISU

Podstawowymi funkcjami Serwisu dostepnymi dla Uzytkownikéw sa:

a) wyszukiwanie i dokonywanie zakupu okreslonych ustug (w formie biletu lub vouchera
prezentowego),
b) dokonywanie rezerwacji terminu wykonania ustug za posrednictwem Konta.

Uzytkownicy, ktérzy zapomnieli lub utracili hasto, majg mozliwos¢ skorzystania z opcji przypomnienia

(dostepny przy logowaniu przycisk ,Zapomniatem hasta”), dzieki czemu na adres e-mail Uzytkownika

podany podczas rejestracji zostanie wystany e-mail z linkiem resetujgcym hasto.

Uzytkownik moze zakupi¢ okreslong ustuge w formie biletu lub vouchera prezentowego.

Kazdy bilet i voucher jest wazny 365 dni. Istnieje mozliwos¢ przedtuzenia daty waznosci za dodatkowg

optata, ktérej wysokos¢ jest wskazana kazdorazowo w opisie ustugi.

Vouchery prezentowe wysytane sg za posrednictwem firmy kurierskiej DPD. Uzytkownik dokonujacy

zakupu vouchera powinien po dokonaniu ptatnosci wysta¢ na adres kontakt@dreamjump.pl:

e potwierdzenie przelewu/ptatnosci

e imie i nazwisko osoby, ktéra wykorzysta voucher (kazdy voucher jest imienny),

e adres do wysyiki, wraz z imieniem i nazwiskiem odbiorcy,

e numer telefonu odbiorcy przesyiki (usprawni to dostarczenie przesyiki przez kuriera).

Bilety zakupione za posrednictwem Konta sg zapisywane bezposrednio w Koncie.

Po zakonczeniu procesu ptatnosci za bilet lub voucher, Uzytkownik otrzyma na swdj adres e-mail

potwierdzenie ztozenia zamowienia.

W celu wykorzystania biletu lub vouchera prezentowego, konieczne jest zatozenie Konta oraz wybranie

dogodnego terminu za posrednictwem zakfadki ,Moje skoki”.

Rezerwacja termindw rézni sie w zaleznosci od sposobu zakupu ustugi:

a) w przypadku zakupu bezposrednio za posrednictwem Konta, dokonuje sie jej w zaktadce ,Moje skoki”,

b) w przypadku checi wykorzystania vouchera lub dokonania ptatnosci przez DotPay, rezerwacji dokonuje
sie w zaktadce ,Moje skoki”’, po uprzednim kliknieciu w przycisk ,Mam voucher” i wpisaniu numeru
vouchera lub numeru transakcji DotPay (wysytanego w tresci maila z potwierdzeniem ptatnosci),

c) w przypadku zakupu vouchera prezentowego zakupionego w punkcie partnerskim, nalezy wystac jego
zdjecie lub skan na adres: kontakt@dreamjump.pl, wpisujac w tytule ,Potwierdzanie voucher”, a
nastepnie poczeka¢ na wiadomos¢é e-mail z informacjg o mozliwosci rezerwaciji (ktéra zostanie wystana
w ciggu 24h) i dokonac rezerwacji zgodnie z lit. a),

d) w przypadku dysponowania jedynie potwierdzeniem przelewu, nalezy je wystaé na adres:

kontakt@dreamjump.pl, wpisujac w tytule ,Potwierdzanie”, a nastepnie poczeka¢ na wiadomos¢ e-mail
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z informacjg o mozliwosci rezerwacji (ktéra zostanie wystana w ciggu 24h) i dokonac rezerwaciji

zgodnie z lit. a).

§ 5. WARUNKI SKORZYSTANIA Z USLUGI

Minimalny wiek osob, ktdre mogg skorzystac z ustug swiadczonych przez Administratora, to 18 lat, chyba,

ze w opisie ustugi wyraznie wskazano nizszg granice wieku. Osoby, ktére ukohczyty 60 lat, muszg

przedstawi¢ zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwwskazan do skorzystania z ustugi.

Z ustug z powoddéw bezpieczenstwa nie mogg korzystac:

a) osoby, ktérych waga wraz z uprzeza przekracza 120 kg (waga uprzezy waha sie w granicach od 2 do 3
kg),

b) kobiety ciezarne,

c) osoby cierpigce lub po przebyciu choréb ukfadu krgzenia, takich jak ciezkie niekontrolowane
nadcisnienie, choroby naczyn mézgowych, tetniak aorty, stan po operacjach naczyn tetniczych, duze
zylaki konczyn dolnych, niedokrwienie konczyn dolnych, choroba niedokrwienna serca, niewydolnosé
serca, zaburzenia rytmu serca itp.,

d) osoby cierpigce lub po przebyciu choréb osrodkowego uktadu nerwowego, takich jak epilepsja,
depresja, psychozy, niedowtady, osoby w stanie po udarze,

e) osoby cierpigce lub po przebyciu chordb oczu - choroby siatkéwki, jaskry, osoby w stanie po operaciji,
osoby o duzych wadach wzroku,

f) osoby cierpigce lub po przebyciu chordb i urazéw narzadu ruchu, tj. osoby po przebytych obrazeniach
kregostupa, ciezkich ztamaniach konczyn dolnych i miednicy, osoby cierpiace na choroby kregostupa
(dyskopatia, ztamania, kregozmyk, osteoporoza, znaczne skrzywienia wrodzone i nabyte),

g) osoby pod wpltywem srodkéw odurzajgcych, w tym alkoholu.

Dopuszczalna ilos¢ skokéw dla jednej osoby to nie wiecej niz 3 na godzine i 8 w ciggu jednego dnia.

Przed przystapieniem do skorzystania z ustugi kazdy ze skaczacych zobowigzany jest do zapoznania sie z

REGULAMINEM SKOKOW NA OBIEKTACH DREAM JUMP i potwierdzenia tego faktu podpisem.

Realizacja ustugi moze zosta¢ odwotana lub przeniesiona w czasie z powodu warunkéw pogodowych, {j.

wiatru wiejacego z sitg powyzej 40 km/h lub zatamania pogody. Administrator jest zobowigzany do

poinformowania o tym Uzytkownika dzien wczesniej, w godzinach od 19:00 do 22:00, wysyfajac sms i

wiadomos$¢ e-mail odpowiedniej tresci odpowiednio na numer telefonu i adres e-mail wskazany w Koncie

Uzytkownika, oraz dodajac w zaktadce rezerwacje ikone pioruna przy dniu, w ktérym skoki zostaty odwotane.

W przypadku odwotania wykonania ustugi, Uzytkownik moze wybra¢ dowolny nowy termin jej realizacji

poprzez zaktadke ,Rezerwacije”.

§ 6. PLATNOSCI
Ceny podane w Serwisie wyrazone sg w polskich ztotych i sg cenami brutto, zawierajg wszystkie skfadniki,
w tym podatek VAT. Cena vouchera prezentowego zawiera w sobie koszty dostawy za posrednictwem
firmy kurierskiej DPD.

Dla wykupionej ustugi moze zosta¢ wystawiona faktura VAT, wysytana e-mailem na adres Uzytkownika.
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Uzytkownik dokonuje ptatnosci za posrednictwem Serwisu wytgcznie przy uzyciu systemu DotPay. Inny sposéb
zaptaty za ustuge wymaga mailowego przekazania dowodu uiszczenia ceny (potwierdzenia przelewu lub
vouchera prezentowego zakupionego u partnera Administratora) przed dokonaniem rezerwaciji terminu.

Termin wykonania ustugi moze zosta¢ zarezerwowany dopiero w momencie pozytywnego wyniku
autoryzacji 100% wartosci ustugi. W przypadku voucheréw prezentowych autoryzacja 100% jest
warunkiem wysfania vouchera na wskazany przez Uzytkownika adres.

Realizacja ptatnosci bezposrednio poprzez Serwis odbywa sie za posrednictwem platformy DotPay,
udostepnionej przez Dotpay Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Wielickiej 72, 30-552 Krakoéw, NIP:
6342661860, REGON: 240770255, wpisang do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS: 0000700791,
prowadzonego przez Sad Rejonowy Krakéw-Srodmiescie w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, o kapitale zaktadowym 4.000.000,00 zt. Regulamin platformy dostepny jest pod
adresem: http://www.dotpay.pl/dokumenty-formalne/.

§7. REKLAMACJE
W przypadku, gdy Uzytkownik uzna, Zze Administrator nie realizuje ustug zgodnie z przyjetymi
zobowigzaniami, moze zilozy¢ reklamacje. Uzytkownik w takiej sytuacji proszony jest o poinformowanie
Administratora o uchybieniach, tak aby umozliwi¢ Administratorowi ustosunkowanie sie do nich.
Zgtoszenie reklamacyjne nalezy kierowac¢ za posrednictwem wiadomosci e-mail przestanej na adres:
kontakt@dreamjump.pl.
W tresci zgtoszenia nalezy podac: imie i nazwisko, adres poczty elektronicznej, opis zgtaszanych
zastrzezen, a takze swoje zadania.
Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupetnienia Administrator przed rozpatrzeniem
reklamacji zwrdci sie do Uzytkownika o jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.
Do tak ztozonej reklamacji Administrator ustosunkuje sie w przeciggu 14 dni (nie dot. reklamacji sktadanej
przez Uzytkownika nie bedgcego konsumentem). Odpowiedz na reklamacje wysytana jest wytacznie na
adres e-mail, chyba ze Uzytkownik zgtosi che¢ otrzymania odpowiedzi drogg pocztowa.
Brak odpowiedzi ze strony Administratora w przeciggu 14 dni skutkuje uznaniem reklamacji za

uzasadniong (nie dot. reklamacji sktadanej przez Uzytkownika nie bedgcego konsumentem).

§8. ODSTAPIENIE OD UMOWY
Uzytkownik, bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks
cywilny (Dz.U. z 2017 r. poz. 459), ma prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, bez podania
przyczyny, w terminie 14 dni, od dnia zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna.
Uprawnienie powyzsze nie przystuguje w nastepujacych przypadkach:

a) sSwiadczenia ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta,
ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstapienia od umowy,

b) umoéw dotyczacych Swiadczeh, za ktére cena lub wynagrodzenie zalezy od wahah na rynku
finansowym, nad ktorymi przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i kidre mogg wystgpi¢ przed

uptywem terminu do odstgpienia od umowy,
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d)

e)

f)

)]

h)

umoéw, ktérych przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

uméw, ktérych przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca
krétki termin przydatnosci do uzycia,

umoéw, ktdrych przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu,
ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw
higienicznych, jezeli po dostarczeniu opakowanie zostato otwarte przez konsumenta,

szczegoblnych umow, ktérych przedmiotem Swiadczenia sa rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami,

uméw, ktérych przedmiotem swiadczenia sg napoje alkoholowe, za ktére cena zostata uzgodniona
przy zawarciu Umowy o $wiadczenie ustug i dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 30
dni, a ich warto$¢ zalezy od wahah na rynku, nad ktérymi przedsigbiorca nie ma kontroli,

uméw, w ktérych konsument wyraznie zadatl, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji. Jezeli przedsiebiorca $wiadczy dodatkowo inne ustugi
niz te, ktérych wykonania konsument Zzadat, lub dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne
niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji — prawo odstgpienia od umowy przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy,

umoéw, ktérych przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli po dostarczeniu opakowanie
zostato otwarte przez konsumenta,

dostarczania dziennikdw, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate,

uméw zawartych w drodze aukcji publicznej,

uméw o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochoddw, gastronomii, ustug zwigzanych 2z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w zawartej umowie oznaczono
dzien lub okres swiadczenia ustugi,

umow o dostarczanie tresci cyfrowych, niezapisanych na materialnym nosniku, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia
od umowy i po poinformowaniu przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Aby skutecznie odstapi¢ od Umowy wystarczy ztozyé pisemne o$wiadczenie drogg mailowa, w

przypisanym ustawowo 14-dniowym terminie od momentu zawarcia Umowy.
- wysta¢ na adres kontakt@dreamjump.pl zgtoszenie checi zwrotu.

- dotgczy¢ potwierdzenie dokonanego zakupu oraz nr konta na ktéry powinien zosta¢ dokonany przelew

zwrotny.

- Organizator dokona przelewu zwrotnego w terminie 14 dni od momentu otrzymania zgtoszenia.

Administrator gwarantuje zwrot ceny niezwiocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni.

Administrator dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt

Uzytkownik, chyba ze Uzytkownik wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego

z dodatkowymi kosztami.
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6. W przypadku zakupu vouchera lub biletu u jednego z partneréw sprzedazowych Administratora,
ewentualne odstgpienie od umowy wymaga skontaktowania sie bezposrednio z danym partnerem i jest
mozliwe tylko wtedy, jesli partner udostepnia takg opcje — Administrator nie jest strong umowy zawartej
przez Uzytkownika z partnerem.

7. Administrator umozliwia odstgpienie od umowy jedynie w zakresie ustugi, ktérej termin nie zostat jeszcze
zarezerwowany, oraz w zakresie niewykorzystanych ustug dodatkowych (zakupu koszulek i nagran). W
stosunku do zarezerwowanych ustug prawo do odstgpienia od umowy jest wytgczone na podstawie ust. 2
lit. ) powyze;j.

8. Postanowienia niniejszego paragrafu nie stosuje sie do Kupujacych nie bedacych konsumentami w
rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r., poz. 121 ze
zm.), tj. osoéb dokonujacych czynnosci prawnych zwigzanych bezposrednio z prowadzong przez nich we
wilasnym imieniu dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa — w ich przypadku uprawnienie do odstgpienia

od Umowy sprzedazy jest bezwzglednie wylgczone.

§9. OCHRONA PRAW AUTORSKICH

1. Wszelkie zdjecia oraz pozostate materiaty (w tym teksty, grafiki, logotypy) zamieszczone na stronie Serwisu
nalezg do Administratora lub zostaly uzyte za zgodg oséb trzecich, posiadajgcych do nich prawa autorskie.

2. Zabronione jest kopiowanie zdje¢ i innych materiatéw graficznych oraz stosowanie przedruku tekstow
zamieszczonych na stronie Serwisu, w tym ich udostepnianie w Internecie bez pisemnej zgody
Administratora lub innej osoby trzeciej, posiadajacej do nich prawa autorskie.

3. Zabrania sie rowniez zewnetrznym podmiotom pobierania zdje¢ ze strony Serwisu internetowego oraz
wykorzystywania ich do celéw marketingowych oraz handlowych.

4. Wykorzystanie wymienionych powyzej materiatbw bez pisemnej zgody Administratora lub innej osoby
trzeciej, ktorej przystuguja prawa autorskie, jest niezgodne z prawem i moze stanowi¢ podstawe do
wszczecia postepowania cywilnego oraz karnego, wobec osoby dopuszczajacej sie takiego dziatania.

5. W przypadku wykupienia przez Uzytkownika dodatkowej ustugi zakupu nagrania z wykonania ustugi
gtéwnej, prawa autorskie do nagrania przystugujg wytgcznie Administratorowi. Uzytkownik otrzymuje kopie
nagrania, nie moze z niej jednak korzysta¢ do celéw komercyjnych bez zawarcia dodatkowej umowy z

Administratorem w tym zakresie.

§10. WYKORZYSTANIE WIZERUNKU

1. Podpisujgc niniejszy dokument, udzielam Administratorowi:

2. Bezterminowo prawa do licencjonowania i korzystania z Tresci - filméw i zdje¢ w jakichkolwiek Mediach
i jakimkolwiek celu (z wytgczeniem celdw pornograficznych i szkalujacych), ktéry moze obejmowac
miedzy innymi reklamowanie, promowanie, dziatania marketingowe i opakowanie jakiegokolwiek
produktu lub ustug. Wyrazam zgode na tgczenie Tresci z innymi obrazami, tekstem, grafika, filmami,
dzwiekiem, materiatami audiowizualnymi oraz na kadrowanie, zmiane i modyfikacje Tresci. Niniejszym
potwierdzam, ze nie mam jakichkolwiek praw do Tresci i uznaje, ze wszelkie prawa do Tresci znajdujg

sie w posiadaniu firmy Rope Jump sp. z 0.0. i innych firm z grupy Dream Jump. Oswiadczam, ze
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nie mam praw do wynagrodzenia i ze nie bede wysuwac jakichkolwiek dalszych roszczen w stosunku
do firmy Rope Jump sp. z 0.0. i innych firm z grupy Dream Jump.

3. Oswiadczam, ze niniejsza zgoda jest wigzaca réwniez dla moich spadkobiercow i
nastepcow prawnych.

4. Oswiadczam, ze niniejsza zgoda jest nieodwotalna, obowigzujgca na catym Swiecie i nieograniczona w
czasie oraz, ze podlega przepisom prawa polskiego. Uzgodniono, Zze moje dane osobowe nie bedg
udostepnione publicznie, natomiast bedg mogty by¢ wykorzystane wytacznie bezposrednio w
odniesieniu do licencjonowania Materiatéw, gdy bedzie to potrzebne (np. w celu dochodzenia
roszczen, ochrony praw badz powiadamiania organizacji zbiorowego zarzadzania), i moga by¢
przechowywane tak dtugo, jak dtugo wymagac bedzie tego realizacja danego celu, co obejmuje
udostepnianie oraz przesyfanie ich do krajéow o innym prawodawstwie zwigzanym z ochrong danych i
prywatnosci, gdzie moga by¢ przechowywane, przegladane i wykorzystywane. Oswiadczam i
gwarantuje, ze mam ukonczone 18 lat i posiadam petng zdolno$¢ prawng potrzebng do udzielenia

niniejszej zgody.

§11. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Administrator jest Administratorem Danych Osobowych zarejestrowanych Uzytkownikéw, a podstawg
przetwarzania danych osobowych jest realizacja zawartej umowy lub podjecie dziatan na Zzgdanie
Uzytkownika przed zawarciem umowy. Ponadto Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie przez
Administratora swojego adresu e-mail w celach marketingowych zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna (t. j.: Dz. U. z 2018 r. poz. 1219, ze zm.) oraz przepisami o ochronie
danych osobowych.

Szczegoly dotyczace przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Polityce prywatnosci.

§12. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Uzytkownikdéw sprzeczne z Regulaminem, oraz za
niedopetnienie przez Uzytkownikdw obowigzkéw, ktdre naktadajg na nich wiasciwe przepisy prawa.
Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody spowodowane podaniem przez
Uzytkownikow nieprawdziwych, nieaktualnych lub niepetnych danych.
Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody poniesione przez Uzytkownikéw, wynikie wskutek

dziatania sity wyzszej w rozumieniu przepiséw prawa polskiego.

§13. POSTANOWIENIA KONCOWE
Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ograniczehh w korzystaniu ze strony Serwisu
internetowego spowodowanych jego serwisem technicznym, pracami konserwacyjnymi lub pracami nad
polepszeniem jego funkcjonalnosci. Jednoczesnie Administrator zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich

staran, by wspomniane przerwy odbywaty sie w godzinach nocnych i trwaty jak najkrécej.
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2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie oraz rozszerzenia lub ograniczenia zakresu
oferowanych ustug. O kazdych zmianach Administrator bedzie informowaé na stronie internetowej Serwisu
z odpowiednim wyprzedzeniem. Zmiany bedg wchodzi¢ w zycie nie wczesniej niz po 5 dniach od ich
ogtoszenia.

3. Zmiany wprowadzone w Regulaminie nie majg na celu narusza¢ praw nabytych przez Uzytkownikéw przed
wprowadzeniem zmian.

4. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytaczaé ani ograniczaé jakichkolwiek praw
Uzytkownika bedgcego konsumentem w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku —
Kodeks cywilny (Dz.U. z 2017 r. poz. 459), przystugujagcych mu na mocy bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow prawa. W przypadku niezgodnosci postanowieh niniejszego Regulaminu z powyzszymi
przepisami, pierwszenstwo maja te przepisy.

5. Wszelkie spory miedzy Administratorem, a Uzytkownikami bedg rozstrzygane w sposéb polubowny lub w
obecnosci niezaleznego i bezstronnego mediatora. Uzytkownik moze zwréci¢ sie o rozstrzygniecie sporu
do Statego Polubownego Sgdu Konsumenckiego badz ztozy¢ wniosek do wiasciwego Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowe;j.

6. Szczegotowe informacje, dane kontaktowe oraz wykaz polubownych sadéw konsumenckich znajduje sie
na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Uzytkownik moze ztozy¢ swojg skarge np. za
posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR (online dispute resolution), dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

7. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu, Sadem witasciwym do rozpatrywania
sporu z Uzytkownikiem bedacym konsumentem w rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny (Dz.U. z 2017 r. poz. 459) jest sad wiasciwy wedtug przepiséw prawa polskiego.

8. W przypadku sporu z Uzytkownikiem niebedacym konsumentem - sgdem rozstrzygajacym bedzie sad
wiasciwy miejscowo dla siedziby Administratora.

9. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie bedg miaty wiasciwe przepisy
prawa polskiego, w szczegolnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz.U. z
2017 r. poz. 459) oraz inne wiasciwe.

10. Regulamin obowigzuje od dnia 2021-03-18.

POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU INTERNETOWEGO
WWW.DREAMJUMP.PL

1.Administratorem Danych Osobowych na stronie internetowej dostepnej pod adresem: www.dreamjump.pl,
zwanej dalej Serwisem internetowym, jest ,Rope Jump sp. z 0.0.” z zaktadem gtdbwnym pod adresem:
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ul. Cypryjska 23 52-121 Wroctaw, Rejestracja KRS 0000896161, Regon 38873529300000, Nip 8992897568.

2.Szanujac prawa Uzytkownikéw naszego Serwisu internetowego jako podmiotow danych osobowych (oséb,

ktérych dane dotycza) oraz respektujac obowigzujgce przepisy prawa, w tym w szczegdlnosci Rozporzadzenie

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO, ustawe z dnia

10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018, poz. 1000, zwang dalej Ustawa) i inne wiasciwe

przepisy o ochronie danych osobowych, zobowigzujemy sie do zachowania bezpieczenstwa i poufnosci

pozyskanych danych osobowych.

3.W naszym Serwisie internetowym zbieramy nastepujace dane osobowe:

a)

c)

f)

imie i nazwisko — moga by¢ przetwarzane, gdy jako Uzytkownicy naszego Serwisu internetowego (w
tym klienci lub potencjalni klienci) przekazecie nam je za posrednictwem poczty elektronicznej, Konta,
formularza zakupu biletu lub vouchera, poczty tradycyjnej lub przy kontakcie telefonicznym, w celu
skorzystania z naszej oferty,

numer telefonu — moze by¢ przetwarzany w przypadku kontaktu telefonicznego ze strony osoby, ktérej
dane dotyczag (w tym klientow lub potencjalnych klientéw), a takze wtedy, gdy zostanie nam
przekazany za posrednictwem poczty elektronicznej, Konta, formularza zakupu biletu lub vouchera lub
poczty tradycyjnej, w celu umozliwienia nam kontaktu w razie zaistnienia takiej potrzeby w zwigzku z
realizacjg ustug, jak rowniez w celu udzielenia odpowiedzi na pytania zwigzane z naszg oferta,

adres e-mail — moze by¢ przetwarzany, gdy jako Uzytkownicy naszego Serwisu internetowego (w tym
klienci lub potencjalni klienci) przekazecie nam go w przypadku kontaktu za posrednictwem poczty
elektronicznej, formularza rejestracyjnego, formularza zakupu biletu lub vouchera, jak réwniez za
posrednictwem poczty tradycyjnej lub przy kontakcie telefonicznym; poprzez adres e-mail wysytamy
potwierdzenie ztozonego zamoéwienia, kontaktujemy sie w razie zaistnienia takiej potrzeby zwigzanej z
realizacjg zamoéwienia, jak réwniez odpowiadamy na pytania zwigzane z ofertg naszego Serwisu
internetowego; jezeli wyraziliScie zgode na przekazywanie tresci marketingowych i zostaliscie
abonentem naszego newslettera, bedziemy réwniez wysyta¢ do Was kilka razy w miesigcu informacje
handlowe,

data urodzenia — pobieramy jg w celu weryfikacji wieku osoby, ktéra chce skorzystaé z naszych ustug,
NIP — Numer Identyfikacji Podatkowej pobieramy od przedsiebiorcéw oraz oséb, ktére zadajg
wystawienia faktury i posiadajg numer NIP,

adres IP urzadzenia — informacje wynikajace z ogdélnych zasad pofgczen realizowanych w Internecie,
takie jak adres IP (oraz inne informacje zawarte w logach systemowych), wykorzystywane sg w celach
technicznych oraz statystycznych, w tym w szczegdlnosci do zbierania ogodinych informaciji
demograficznych (np. o regionie, z ktdrego nastepuje potaczenie),

ewentualnie inne dane moga by¢ pobierane w ramach prowadzenia okreslonych spraw lub moga by¢
podane przez Uzytkownikdw naszego Serwisu internetowego (w tym jako klientéw lub potencjalnych
klientdéw) za posrednictwem poczty elektronicznej, poczty tradycyjnej lub przy kontakcie telefonicznym.

4.Podanie danych wskazanych w punkcie poprzedzajgcym jest konieczne przypadkach wskazanych w punkcie

poprzedzajgcym, w tym w szczegodlnosci:
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a) w celu realizacji ustug zamoéwionych przez Was w naszym Serwisie internetowym,

b) w celu odpowiedzi na pytania oraz umozliwienie kontaktu za posrednictwem poczty elektroniczne;j,
formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie internetowym, poczty tradycyjnej lub kontaktu
telefonicznego,

c) w celu dobrowolnej rejestracji (zatozenia) Konta w naszym Serwisie internetowym; w takiej sytuacji
przechowujemy podane przez Was dane, aby utatwi¢ Wam w przysztosci korzystanie z ustug dostepnych w
ramach naszego Serwisu internetowego do momentu wyrejestrowania (usuniecia Konta),

d) w celu realizowania ustugi (subskrypcji) newslettera — jesli chcecie by¢ informowani o ciekawych
wydarzeniach i ofertach handlowych, mozecie zostaé abonentem prowadzonego przez nas
newslettera; przystgpienie do subskrypciji jest dobrowolne i w kazdej chwili mozecie sie z niej wypisac.

5.Nasz Serwis internetowy wykorzystuje technologie Cookies w celu dostosowania jego funkcjonowania do Waszych
indywidualnych potrzeb. W zwigzku z tym mozecie zgodzi¢ sie na to, aby wpisane przez Was dane i informacje
zostaty zapamietane, dzieki czemu mozliwe bedzie korzystanie z nich przy nastepnych odwiedzinach naszego
Serwisu internetowego bez potrzeby powtérnego ich wpisywania. Witasciciele innych witryn nie bedg mieli dostepu do
tych danych i informacji. Jezeli natomiast nie zgadzacie sie na personalizowanie Serwisu internetowego,
proponujemy wytgczenie obstugi plikow Cookies w opcjach przegladarki internetowe;.
6.Kazdy z Was jako osoba korzystajaca z naszego Serwisu internetowego ma mozliwo$¢ wyboru, czy i w jakim
zakresie chce korzysta¢ z naszych ustug oraz udostepnia¢ informacje i dane o sobie, w zakresie okreslonym
trescig niniejszej Polityki prywatno$ci.
7.Zgodnie z zasadg minimalizacji przetwarzamy wytacznie te kategorie danych osobowych, ktére sg niezbedne
do osiagniecia celéw, o ktorych mowa w pkt. 3 i 4 powyze;.
8.Dane osobowe przetwarzamy przez okres niezbedny do osiagniecia celéw wymienionych w pkt. 3 i 4 powyze;.
Dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez okres dituzszy, w przypadku gdy takie uprawnienie lub
obowigzek natozony na nas jako Administratora wynika ze szczegdlnych przepiséw prawa, z prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, o ktdrym mowa w pkt. 10 lit. ¢ ponizej (tj. przez okres przedawnienia
roszczen lub zakonczenia wlasciwych postepowan, jezeli w okresie przedawnienia zostaty one wszczete) lub
gdy ustuga, ktéra wykonujemy, ma charakter ciggty (np. subskrypcja newslettera).
9.Zrédtem przetwarzanych przez Administratora Danych Osobowych sg osoby, ktérych dane dotycza.
10.Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:
a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. niezbednos$¢ do wykonania umowy, ktérej jestescie strong, lub do podijecia
dziatan na Wasze zgdanie przed zawarciem umowy, lub
b) art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. niezbedno$¢ do wypetniania obowigzkéw prawnych cigzacych na
Administratorze, lub
c) art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora, jakim jest ustalenie, dochodzenie
lub obrona roszczen do czasu ich przedawnienia lub do czasu zakonczenia wtasciwych postepowan, jesli
zostaty one wszczete w tym okresie, lub
d) art. 6 ust. 1lit. a RODO, tj. zgoda na przetwarzanie danych osobowych w okreslonych celach, gdy inne
podstawy prawne przetwarzania danych osobowych nie majg zastosowania — np. w przypadku
Swiadczenia ustugi newslettera.
11.Dane osobowe nie sg przez nas przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej w
rozumieniu przepiséow RODO. W przypadku, gdyby dane osobowe byly przekazywane do panstwa trzeciego lub
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organizacji miedzynarodowej, Uzytkownicy zostang o tym uprzednio poinformowani, a Administrator bedzie

stosowac zabezpieczenia, o ktérych mowa w rozdziale V RODO.

12.Dane osobowe bez zgody osoby, ktérej dane dotycza, mogg by¢ udostepniane wylgcznie podmiotom prawa
publicznego, tj. organom wiadzy i administracji (np. organom podatkowym, organom $cigania i innym
podmiotom posiadajagcym umocowanie w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa).

13.Dane osobowe moga by¢ powierzane do przetwarzania podmiotom przetwarzajgcym takie dane na naszg
rzecz jako Administratora Danych Osobowych. W takiej sytuacji jako Administrator Danych Osobowych
zawieramy z podmiotem przetwarzajgcym umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych. Podmiot
przetwarzajacy przetwarza powierzone dane osobowe wytgcznie na potrzeby, w zakresie i w celach
wskazanych w umowie powierzenia, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym. Bez powierzenia danych
osobowych do przetwarzania nie mogliby$my prowadzi¢ swojej dziatalnosci w ramach Serwisu internetowego.

14.Dane osobowe nie podlegajg profilowaniu przez nas jako Administratora w rozumieniu przepiséw RODO.

15.Zgodnie z przepisami RODO kazda osoba, kiérej dane osobowe przetwarzamy jako Administrator Danych

Osobowych, ma prawo do:

a) bycia informowanym o przetwarzaniu danych osobowych, o ktérym mowa w art. 12 RODO,

b) dostepu do swoich danych osobowych, o ktérym mowa w art. 15 RODO,

C) poprawiania, uzupetniania, uaktualniania, sprostowania danych osobowych, o ktérych mowa w art. 16
RODO,

d) usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym), o ktérym mowa w art. 17 RODO,

e) ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 RODO,

f) przenoszenia danych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

g) wniesienia sprzeciwu od przetwarzania danych osobowych, o czym mowa w art. 21 RODO,

h) w przypadku podstawy prawnej, o ktérej mowa w pkt. 10 lit. d powyzej - prawo do cofniecia
zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$é¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem,

i) niepodlegania profilowaniu, o ktdrym mowa w art. 22 w zw. z art. 4 pkt 4 RODO,

i) wniesienia skargi do organu nadzorczego (tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych), o ktérym
mowa w art. 77 RODO,

z uwzglednieniem zasad korzystania i realizowania tych uprawniehn wynikajacych z przepiséw RODO.

16.W celu skorzystania z praw, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajacym, prosze przesta¢ wiadomosé drogg
poczty elektronicznej na adres e-mail lub w formie pisemnej na adres korespondencyjny, o ktérych mowa w
pkt. 17 ponizej.

17 Wszelkie zapytania, wnioski i skargi dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Administratora, zwane
dalej Zgtoszeniami, nalezy kierowa¢ na nastepujacy adres e-mail: kontaki@dreamjump.pl lub w formie
pisemnej na adres Administratora.

18.W tresci Zgtoszenia nalezy w sposéb wyrazny wskazac:

a) dane osoby lub oséb, ktérych dotyczy Zgtoszenie,
b) zdarzenie, ktére jest powodem Zgtoszenia,
c) przedstawi¢ swoje zadania oraz podstawe prawng tych zadan,

d) wskazac oczekiwany sposéb zatatwienia sprawy.
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19.Kazdy stwierdzony przypadek naruszenia bezpieczenstwa jest dokumentowany, a w razie wystgpienia jednej z

sytuacji okreslonych w przepisach RODO lub Ustawy, o takim naruszeniu przepiséw o ochronie danych

osobowych informowane sg osoby, ktérych dane dotycza, oraz — jezeli ma to zastosowanie — PUODO.

20.Wszelkie stowa pisane wielkg literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie naszego Serwisu internetowego,

chyba ze co innego wynika z tresci niniejszej Polityki prywatnosci.

21.Postanowienia niniejszej Polityki prywatnosci stosuje sie w mozliwym zakresie odpowiednio do wszystkich

0s6b, z ktérymi pozostajemy w stosunkach prawnych i wobec ktérych réwniez jesteSmy Administratorem ich

danych osobowych, w tym w szczegdlnosci w odniesieniu do naszych klientow, kontrahentéw i subskrybentéow

newslettera.

22.W kwestiach nieuregulowanych niniejszg Polityka prywatno$ci, odpowiednie zastosowanie majg wiasciwe

przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszej Polityki

prywatnos$ci z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo majq te przepisy.

POLITYKA PLIKOW COOKIES

DEFINICJE

Administrator — ,Rope Jump sp. z 0.0.” z siedzibg pod adresem: ul. Cypryjska 23, 52-121 Wroctaw,
Rejestracja KRS 0000896161, Regon 388735293000000, Nip 8992897568.

Cookies — dane informatyczne, niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane na Urzadzeniach,
za posrednictwem ktorych Uzytkownik korzysta ze strony internetowej Administratora.

Urzadzenie — elektroniczne urzadzenie, za posrednictwem ktérego Uzytkownik uzyskuje dostep do strony
internetowej Administratora.

Uzytkownik — oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa mogg by¢
Swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczna.

STOSOWANIE PLIKOW COOKIES

Administrator za posrednictwem strony internetowej wykorzystuje pliki Cookies.

Informacje zgromadzone na podstawie plikow Cookies wykorzystywane sg w celach wiasciwe;j
optymalizacji dziatania strony internetowej, a takze w celach statystycznych oraz reklamowych.

Pliki Cookies rejestrujg aktywnos¢ Uzytkownika strony internetowej rozpoznajac Urzadzenie, dzieki czemu
strona internetowa wyswietlana jest w sposob zoptymalizowany do indywidualnych preferencji Uzytkownika.
Stosowane na stronie internetowej rozwigzania sg bezpieczne dla Urzadzen Uzytkownikéw korzystajacych
ze strony internetowej Administratora. Nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzadzen Uzytkownikow
niebezpiecznego lub ztosliwego oprogramowania.

Administrator wykorzystuje dwa typy plikow Cookies:
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a) Cookies sesyjne: to pliki, ktére sa przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do
momentu zakohczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg wowczas trwale usuwane z
pamieci Urzadzenia. Mechanizm Cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych
osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika.

b) Cookies trwate: sg przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu ich
skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytaczenie Urzadzenia nie powoduje ich
usuniecia z Urzgdzenia. Mechanizm Cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych

osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzgdzenia Uzytkownika.

SPOSOBY OKRESLENIA WARUNKOW PRZECHOWYWANIA LUB UZYSKIWANIA DOSTEPOW DO
COOKIES

Uzytkownik ma mozliwos$¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikéw Cookies do swojego Urzadzenia. W
przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze strony internetowej Administratora bedzie mozliwe, poza
funkcjami, ktére ze swojej natury wymagaja plikoéw Cookies.

Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikéw Cookies, okreslajac
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies do Urzadzenia Uzytkownika. Zmiany
ustawien, o ktérych mowa powyzej, Uzytkownik moze dokona¢ za pomoca ustawien przegladarki internetowej
lub za pomoca konfiguracji ustugi. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegdélnosci w taki sposéb, aby
blokowa¢ automatyczng obstuge plikéw Cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o
ich kazdorazowym zamieszczeniu na Urzadzeniu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi
plikow Cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Uzytkownik moze w kazdej chwili usunaé pliki Cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w przegladarce
internetowej, ktérej uzywa.

Ograniczenie stosowania plikow Cookies moze wptynaé na niektdre funkcjonalnosci dostepne na stronie

internetowej Administratora.
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